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Elk jaar sinds 2004 analyseren, kwalificeren en 

kwantificeren we, dankzij onze MasterTrends® 

tool, de evolutie van grote veranderingen in onze 

maatschappij en de mate van steun of afwijzing 

door burgers en consumenten tegenover deze 

maatschappelijke bewegingen, en dit zowel 

in België als in de meeste Europese landen. 

 

Sinds 2018 kwalificeren en kwantificeren 

we ook hun hoop en vrees met betrekking 

tot de scenario’s die zich in de toekomst 

waarschijnlijk zullen aftekenen. Hiervoor maken 

we gebruik van prospectieve technieken met 

onze nieuwe Prospe® tool.

 

Om deze prospectieve scenario’s te voeden, 

hebben we begin februari 2020, kort voor de 

aanvang van de huidige gezondheidscrisis, een 

representatieve steekproef van 3.000 Belgen 
geïnterviewd.

De graal van het afgelopen decennium ging 

over de kloof tussen open en gesloten iden-

titeit, en is vandaag nog steeds relevant. De 

Belgen zijn verdeeld tussen zij die terug willen 

keren naar de wereld van vroeger en zij die in 

een nieuwe wereld willen leven. 

Sinds enkele jaren worden we zowel gedragen 

door onze angsten als door onze hoop.  

We hebben 18 maatschappelijke trends ge-

ïdentificeerd die de Belgen raken alsook 13 

toekomstscenario’s die ze geloven, hopen of 

vrezen.

Aan de hand van hun toekomstvisie en hun 

steun voor of afwijzing van de maatschappelijke 

bewegingen hebben we 8 typologieën van 
Belgen geïsoleerd. 

Tijdens deze lockdownperiode hebben we 80 

Belgen kwalitatief (maart-april 2020) en 1.000 

Belgen kwantitatief (april-mei 2020) bevraagd 

om erachter te komen hoe ze de lockdown 

beleefden, wat ze hoopten van de exitstrategie 

en hoe ze zich de wereld daarna voorstelden.

Natuurlijk zal de mensheid overleven, maar de 

wereld zal anders zijn. Oorlogen en crisissen zijn 

altijd versnellers geweest van veranderingen 

die al in de samenleving aanwezig waren.  

De rampen en pandemieën die we creëren, zijn 

verbonden met megatrends: grootschalige ver-

stedelijking brengt ons in contact met virus- 

dragende dieren, luchtvervuiling tast ons adem-

halingsstelsel aan, de bevolkingsdichtheid, de 

transportmiddelen, de technologische versnel-

ling verspreiden ze met hoge snelheid.   

Door de vergrijzing van de bevolking worden 

ouderen een doelwit. 

De rampen en pandemieën brengen nieuwe 

manieren van denken en organiseren aan het 

licht en heffen de scheidingen, de barrières op 

die nog vaag rechtop stonden.
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3.000 BELGEN

De inventieve resonanten

18%

De complexloze veiligheidszoekers

16%

De nostalgische overbrengers

15%

De survival-verzetters

13%

De bevrijde hedonisten

11%

De spiritualistische filosofen

9%

De achtergelaten transparanten

13%

De zelfzekere libertariërs

5%
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Een polarisatie betreft de relatie 
met de wereld.

De complexloze 
veiligheidszoekers

De inventieve
resonanten

La résonance se caractériserait par deux 

mouvements complémentaires : d’un côté, 

une ouverture au monde, une capacité à 

l’inviter et à se voir affecté par lui ; d’un autre 

côté, le pouvoir d’y agir, et de reconnaître 

notre activité en lui. À l’opposé d’une relation 

résonnante au monde, l’auteur décrit une 

relation muette et froide à un monde réduit 

à ses qualités instrumentales, ou une relation 

passive à un monde qui ne peut être que subi ; 

la résonance vient avec le sentiment d’être 

porté et non jeté dans le monde, 

de l’éprouver comme « responsif », attrayant, 

et non répulsif ou dangereux.

Hartmut Rosa, Résonance. 

Une sociologie de la relation au monde, 

https://journals.openedition.org/lectures 29658, 

Marc-Antoine Pencolé 
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In de toekomst verandert de wereld. En de mens ook. Hij acteert zowel op zichzelf 

als op de wereld. En dat is positief. Een woord dat we vaak horen, is multilateralisme. 

Een coöperatief multilateralisme. Open. Dat verandert alles. 

Politici en academici hebben zich eindelijk aangesloten bij de echte wereld. We 

hoeven niet langer bang te zijn voor technologie. Ze bedreigt noch milieu noch 

mens. Integendeel, ze beschermt ze.

We zien de economie zichzelf opnieuw uitvinden. Opkomende continenten en 

arme landen maken deel uit van dit momentum. Universiteiten stellen zich open 

voor burgeroplossingen. 

TOEKOMSTVISIE
DE GEZONDHEIDSCRISIS IS 
VEELZEGGEND

De inventieve
resonanten

Ze vertegenwoordigen 18% van de Belgen die 18+ zijn. 

Ze zijn meer aanwezig onder de 18-34-jarigen en minder 

onder de 55-64-jarigen. 

Voor 67% van hen worden 

kennis en data beheerd door supranationale 

instellingen. 

De kwetsbaarheid van onze instellingen en 

ons economisch systeem wordt duidelijk. De 

scheidingswanden storten in, de muren vallen 

naar beneden. 

We moeten hiervan gebruik maken om nieuwe 

vormen van solidariteit uit te vinden. Burgers en 

bedrijven werken samen met ziekenhuizen en 

universiteiten.  

Bij diegenen die de wereld besturen, is het 

gebrek aan langetermijnvisie overduidelijk.  

Deze crisis heeft de grenzen van het lokale 

aangetoond. Het virus kent geen grenzen. Het 

is tijd om samen een meer humanistische we-

reld te creëren. En om de schuld van Afrika en 

arme landen kwijt te schelden. 

De gezondheidscrisis? Dat is een opportuniteit; 

de kans om naar een meer open wereld te 

gaan. En om opnieuw massaal te investeren in 

onderzoek, onderwijs en gezondheid.

Voor 68% van hen is het recht 

op universele mobiliteit een 

fundamenteel recht geworden.
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De toekomstdroom, dat is de autoritaire staat. En als de individuele vrijheid 

opgeofferd moet worden voor de veiligheid, dan is dat maar zo. De soevereiniteit 

van de staat is onontbeerlijk. Het is de enige manier om het welzijn van de burgers 

te garanderen. 

Meritocratie gaat niet langer over diploma’s. Succes komt van sociale gehoorzaamheid. 

We hebben geen kritiek meer op het sociaal kapitaal of op het  ratingsysteem ervan. 

We hebben niets tegen wijdverspreide surveillance. Wie zich goed gedraagt, heeft 

niets te vrezen.

Technologie is onze grootste bondgenoot. Ze detecteert afwijkingen, diagnosticeert 

zieken en beschermt tegen klimaatrampen.

De industrie wordt geherlokaliseerd om aan de noden van hier te voldoen. We zeggen 

ja tegen protectionisme. We prijzen ons gelukkig dat we in een schone en veilige 

omgeving leven. Onze gezondheid is ons meest waardevolle bezit. We moeten er 

alles aan doen om haar te behouden. 

Deze pandemie wordt veroorzaakt door de glo-

balisatie. De wereld gaat te snel. En wij dragen 

er de gevolgen van. Wat belangrijk is, is dat we 

ons strikt aan de hygiënemaatregelen houden. 

En dat we genoeg maskers en alcoholgel heb-

ben. De dramatisering van het gevaar verergert 

de behoefte aan veiligheid.

We hebben de middelen – en de technologie 

– om ons te beschermen. We moeten het ad-

vies van de deskundigen opvolgen. Zelfs als die 

maatregelen niet aangenaam zijn. 

We aarzelen niet om onze buurman aan te geven, 

als dat nodig zou zijn. Zelfs als het een zorgver-

lener is. Noch de opsporing noch het verplich-

te masker worden bekritiseerd. We kijken reik-

halzend uit naar de vaccins om een terugval te 

voorkomen. Ondertussen blijven we in ons kot. 

We moeten opnieuw investeren in gezondheid 

en hygiëne. Nee zeggen tegen globalisering.  

Eisen dat de industrie weer naar hier gebracht 

wordt. En als we meer aan gezondheid moeten 

uitgeven, zullen we dat doen. 

De complexloze 
veiligheidszoekers

Ze vertegenwoordigen 16% van de Belgen die 18+ zijn. 

Ze zijn aanwezig in alle socio-demografische 

categorieën, iets meer in de lagere sociale middenklasse, 

bij alleenstaanden en huishoudens met kinderen.

TOEKOMSTVISIE
DE GEZONDHEIDSCRISIS ONTWIKKELT 
HET BEWAKINGSVIRUS

Voor 71% van hen zijn er genoeg 

veranderingen geweest, we zijn er klaar mee.    

Voor 68% van hen heeft wie zich goed gedraagt 

recht op openbare dienstverlening.
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Een polarisatie tekent zich af 
rondom het vertrouwen in de 
instellingen, in elites.

De survival-
verzetters

De nostalgische 
overbrengers

The 2020 Edelman Trust Barometer reveals 

that despite a strong global economy and 

near full employment, none of the four 

societal institutions that the study measures  

- government, business, NGOs and media - 

is trusted. The cause of this paradox can 

be found in people’s fears about the future 

and their role in it, which are a wake-up 

call for our institutions to embrace a new 

way of effectively building trust: balancing 

competence with ethical behavior.

2020. Edelman Trust  Barometer
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Het is door het verleden door te geven aan onze kinderen dat we hen een toekomst 

geven. Vanuit onze cultuur tonen we respect voor waarden en tradities. 

De Westerse democratische waarden inspireren de wereld. En de staat speelt de 

welwillende vader die burgers en bedrijven geruststelt. Hij heeft het juiste evenwicht 

gevonden tussen regulering en bescherming van het vrije ondernemerschap. Hij is 

zowel cultureel conservatief als sociaal progressief. We keuren dat goed.

Het Europese project is ontworpen en altijd al ondersteund door elites. Het hield stand 

en is versterkt. Bijzonderheden zijn niet populair. We respecteren de « wetende »,  

cultuur en onderwijs zijn overbelegd.

Onze economie is afhankelijk van ambachtelijke, industriële en technologische kennis. 

Steden zijn anders ingericht. Terug naar de oude principes van de stadsplanning. 

De eerste conclusie is dat we veel te afhankelijk 

zijn van China. Dat moet gecorrigeerd worden.

De lockdown? Die is niet zo ongemakkelijk, 

behalve voor de ouderen die lijden onder het 

isolement. Maar er zijn ook voordelen. Een dui-

delijke verbetering van de digitale geletterdheid, 

bijvoorbeeld. 

Afwachtend hopen we dat de versoepeling van 

de maatregelen niet ten koste zal gaan van de 

senioren. En dat de jongeren een gevoel van 

verantwoordelijkheid zullen hebben. 

We wedden op één ding, dat is dat de financiële 

wereld stand zal houden. Het is niet de eerste 

schok die hij meemaakt. We verlangen ook 

naar meer welvaartsstaat en meer sociaal 

liberalisme. We weigeren dat ondernemingen 

en hun aandeelhouders hun dividenden 

ontwijken. We verwachten hun wederopbouw. 

We willen alleen maar terug naar de wereld 

van voorheen. Eigenlijk denken we al aan onze 

kappersafspraak en aan het tafeltje dat we op 

restaurant willen reserveren.  

De nostalgische 
overbrengers

Ze vertegenwoordigen 15% van de Belgen die 18+ zijn. 

Ze zijn meer aanwezig onder de 55-plussers, in de sociale 

middenklasse, in Wallonië en minder aanwezig onder de 

18-34-jarigen en in de plattelandsgemeenten.

TOEKOMSTVISIE
DE GEZONDHEIDSCRISIS IS 
EEN PARENTHESE 

91% van hen hoopt op meer 

respect voor het verleden. 

71% van hen hoopt op 

een revival van het erfgoed. 
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In de toekomst zijn we er niet in geslaagd het milieu te redden, we hebben onze 

gezondheid opgeofferd. Ten bate van economische groei. De staat? Volledig ge-

demonetiseerd. Een lege doos. De regering? De instellingen? Verkocht aan lobby’s. 

Geen wonder dat de instortingswetenschap komt piepen. Burgerlijke ongehoor-

zaamheid ontmoet geweldloosheid. Het isolationisme wint. 

We gaan in het verzet. Burgerinitiatieven vormen het grootste informele netwerk 

op aarde. We willen onze acties en onze overtuigingen zo samenhangend mogelijk 

maken. Lokale ecosystemen groeperen zich rond de terugkeer naar de natuur. We 

gaan terug naar de basis. Zelfbeheer, vrijheid en rechtvaardigheid voor iedereen zijn 

essentieel. 

Korte ketens zijn populair. 

Zelfvoorziening draagt de voorkeur.

Het coronavirus komt voort uit onze overmatige 

verstedelijking, uit ons gebrek aan respect voor 

de natuur en uit onze hyperconsumptie. 

Parallelle solidariteitscircuits worden opgezet. 

 

De natuur ademt en de dieren hernemen hun 

plaats. Wanneer we fietsen, horen we zelfs 

vogels zingen.

Omdat we niets meer kunnen uitgeven, ont-

dekken we de voordelen van onderconsumptie. 

Het is tijd om de wereld van voordien in vraag 

te stellen. We verwachten een echte green deal. 

We eisen het einde van de ontbossing en van 

de vernietiging van de biodiversiteit. 

We willen ecosystemen op lokaal niveau op-

bouwen, de controle over onze gezondheid, 

onze voeding en onze energie terugkrijgen. 

De survival- 
verzetters

Ze vertegenwoordigen 13% van de Belgen die 18+ zijn. 

Ze zijn sterk vertegenwoordigd bij de 35-54-jarigen, 

in de hogere middenklasse, onder alleenstaanden en 

op kleine plaatsen. Ze zijn minder aanwezig onder de 

18-24-jarigen en in de welgestelde sociale klassen. 

TOEKOMSTVISIE 

		  DE GEZONDHEIDSCRISIS. 
EEN INEENSTORTING DIE EEN 
WEDERGEBOORTE MOGELIJK MAAKT

Voor 80% van hen werd de 

gevestigde orde door elkaar geschud.

70% van hen vindt 

dat het dorp de juiste grootte 

heeft. 
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Een polarisatie tekent zich af 
rond veroudering van het werk.

De spiritualistische
filosofen

De bevrijde 
hedonisten

Mais pour boucler la boucle du système de 

production, il faut assurer à chacun, grâce à 

la prospérité commune, un revenu de base 

aussi élevé que possible qui le mette en 

mesure de consommer produits et services 

tout en choisissant de travailler dans 

la production ou bien de développer des 

activités non marchandes qui expriment son 

désir de réalisation personnelle.

Quand les robots feront notre travail. Laurent Joffrin. 

Interview de Raphaël Liogier, Libération, 

Novembre 2016
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In de toekomst zet de mensheid een grote stap voorwaarts. De mens is eindelijk 

bevrijd van het werk. De technologie staat nu ten dienste van de mens. Bovendien 

verloopt het tussen de robots en hem zonder angst, omdat ze niet meer met elkaar 

concurreren. 

We hebben het volste recht om ons te vermaken, aangezien dat de culturele industrie 

ten goede komt. Vrij gekozen activiteiten hebben de dagelijkse work-sleep-repeat 

vervangen.

En zelfs een bloeiende marktplaats. Als resultaat draait de entertainmentbusiness op 

volle toeren. 

De rol van de staten in dit alles? Ze regelen. 

Ze verdelen gewoon de rijkdom die verworven werd door het werk van de robots. 

Strenge maatregelen gehoorzamen? Dat ligt zo 

niet in hun aard. Zij aarzelen niet om direct in 

versoepelingsmodus te gaan. 

Aangezien ze veel tijd hebben, nemen ze die 

ook. En doen ze wat ze graag doen: dingen doen 

met het gezin, met de kinderen. Aperitieven en 

barbecues organiseren in de tuin. 

Afspreken om lange fietstochten te maken. 

Het zijn grote fans van House Party. Ze maken 

zich een beetje zorgen om hun alcohol- 

en tapasgebruik. Maar je moet de spanning 

verlichten.

Als ze zichzelf een beetje willen verwennen, 

gaan ze op Amazon of Bol.com. En van zodra 

de winkels weer opengaan, zie je ze in de rij 

staan. Revenge buying is een idee dat hen loud 

and clear aanspreekt. Ze vragen om het leven 

snel weer te hervatten, heel snel.

De bevrijde 
hedonisten

Ze vertegenwoordigen 11% van de Belgen die 18+ zijn. 

Ze zijn meer aanwezig bij de 55-64-jarigen, 

in grotere centra en in de sociale middenklassen. 

TOEKOMSTVISIE
DE GEZONDHEIDSCRISIS LIJKT 
WEL EEN VAKANTIE

Voor 60% van hen is vrije tijd 

een marktplaats.

Voor 74% van hen krijgt elke burger 

een universeel basisinkomen.

En grondwettelijk gegarandeerd.
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In de toekomst hebben de leiders een langetermijnvisie. Het mentale en fysieke 

welzijn, dat is hun prioriteit. Eigenlijk maakt dat deel uit van de indicatoren van succes. 

Logischerwijs is het werk niet langer een plaats van macht of geld. Het is een plaats van 

betekenis. Ieder mens besteedt een deel van zijn tijd aan zijn spirituele ontwikkeling. 

Vrijetijdsbesteding is niet langer een eenvoudige consumptiehandeling, ze is gewijd 

aan zelfcreatie.  

Wat de mens kenmerkt, is de wil om te verheffen en te dematerialiseren. De activiteit 

van de wereld wordt op pauze gezet, we komen terug tot wat ons diepste wezen 

maakt. Sommigen spreken zelfs van een terugkeer naar een organische zelf.

De wereld staat stil. Interessant. Deze unieke 

ervaring stelt je in staat om je met jezelf te 

confronteren. Het is een test, een open deur 

naar een andere manier van leven. 

Deze prachtige gelegenheid willen ze niet 

voorbij laten gaan en ze maken er gebruik van 

om een nieuwe betekenis aan hun leven te 

geven. Ze proberen hun angsten te beheersen, 

geven zich over aan meditatie en online yoga. 

Fysieke en mentale gezondheid, dat is de prioriteit.

Ze vrezen een terugkeer naar hyperconsumptie. 

Daarom zijn ze zo wantrouwig voor de ver-

soepeling van de exitstrategie. Het zou hen niet 

verbazen moest dat ingefluisterd worden door 

grote bedrijven en commerciële lobby’s. 

De spiritualistische 
filosofen

Ze vertegenwoordigen 9% van de Belgen die 18+ zijn. 

Ze zijn meer aanwezig onder 35-54-jarigen en in de zeer 

welgestelde sociale klassen. Deze typologie ontstond 

in het noorden van het land en strekt zich nu uit tot in 

de drie regio’s.

TOEKOMSTVISIE

		  DE GEZONDHEIDSCRISIS 
BEVORDERT DE RELATIE MET ZICHZELF, 
HET IS EEN LIVE-TEST

Voor 51% van hen zijn kapitalisme en 

materialisme volledig achterhaalde ideeën. 

Voor 75% van hen hebben de instellingen 

één troef: de onafhankelijkheid. 

En één roeping: de waarheid dienen.  
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Een polarisatie op het gebied 
van sociale ongelijkheden wordt 
gevreesd.

De zelfzekere 
libertariërs

De achtergelaten 
transparanten 

The World Social Report 2020 sends a clear 

message: the future course of these complex 

challenges is not irreversible. Technological 

change, migration, urbanization and even the 

climate crisis can be harnessed for a more 

equitable and sustainable world, or they can 

be left to further divide us.

The World Social Report 2020: 

Inequality in a rapidly changing world.
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In de toekomst heeft de mens geen waarde meer. De mens concurreert met de robot. 

En hij is er niet zeker van dat hij zal winnen. 

En ze rekenen niet op de staat om er iets aan te doen. Die is lang geleden al afge-

treden, voor het oog van de machtige multinationals en lobby’s.   

Ganse delen van de solidariteit worden geprivatiseerd, verworven rechten zijn 

verdwenen. De meerderheid van de bevolking heeft enkel precaire contracten. 

Zij die door de globalisering worden vergeten, zij zijn onzichtbaar, ze leven in getto’s 

waar ze slechts een beperkte toegang tot basisvoorzieningen hebben. 

We moeten vechten om te overleven, 

er is niets aan te doen.

Ze hebben één vrees, namelijk hun job of hun 

bron van inkomsten te verliezen. Sommigen 

onder hen worden gedwongen om te gaan 

werken voor een miniloon maar wel met maxi-

male risico’s voor hun gezondheid. Het bewijs 

is er. De kleintjes zitten in de frontlinie, zonder 

masker, zonder bescherming. De kaderleden 

zitten rustig thuis te telewerken. 

Het bewijs is er. Budgettaire bezuinigingen zijn 

dodelijk. Ondertussen staren de economen, 

zoals altijd, in de achteruitkijkspiegel en staan 

ze ongeduldig te popelen tot de virologen hen 

hun plaats geven.

Er is een modieus woord, het heet exitstrategie. 

Het is geen woord voor iedereen, het is een 

woord voor zij die een tuin hebben, tennissen 

of kajakken. 

Het beste bewijs hiervan is dat we wel hypotheek-

leningen uitstellen, maar geen consumenten- 

kredieten. Trek jullie plan, arme mensen! Welkom 

in de keiharde wereld die de gezondheidscrisis 

ons voorbereidt. 

De achtergelaten 
transparanten 

Ze vertegenwoordigen 13% van de Belgen die 18+ zijn. 

Ze komen meer voor bij mannen van 55+, 

op het platteland en bij alleenstaanden. 

TOEKOMSTVISIE
DE GEZONDHEIDSCRISIS MAAKT SOCIALE 
ONGELIJKHEDEN GOED ZICHTBAAR

61% van hen vreest dat ze 

onder het voortdurende toezicht 

van de technologie staan.

Voor 57% van hen heeft deze massa van 

onzekere werkers maar één functie, namelijk 

het verrijken van de welgestelden. 
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In de toekomst weten mensen wat ze nodig hebben. Ze zijn in staat om beslissingen 

te nemen. Ze staan open voor alle keuzes in het leven. Hun mantra is dat de staat 

zich niet alles kan voorstellen. En dat het establishment niet alles kan controleren. De 

technologie heeft de almachtige staat en het overmatige centraliseren neergehaald.

Het is aan elke persoon om de controle over haar of zijn leven te nemen. We zijn 

allemaal vrij om te doen wat we willen met onze persoon en met ons talent. Onnodig 

uiteraard om aan te kaarten dat vrouwen en mannen gelijk zijn. 

Wat de economie betreft, die kan eindelijk ademen nu ze bevrijd is van staatsinter-

ventie.

Wanneer de staten fouten maken, zijn het de 

burgers die betalen. De lockdown is een retro-

grade en borderline legale optie. Het is psycho-

logisch en economisch volstrekt onhoudbaar. 

We offeren de jongeren op om de ouderen te 

beschermen. 

We kunnen beter het voorbeeld van Zweden 

volgen. 

We moeten deze kans grijpen om richting een 

wereld te gaan waarin de staat geen macht meer 

heeft.

De zelfzekere 
libertariërs

Ze vertegenwoordigen 5% van de Belgen die 18+ zijn. 

Ze zijn meer aanwezig onder mannen, in de hoogste 

sociale klassen en bij de 18-24-jarigen.

TOEKOMSTVISIE

		  DE GEZONDHEIDSCRISIS 
LEIDT TOT DE INEENSTORTING VAN 
VEROUDERDE INSTELLINGEN

Voor 71% van hen is fluïditeit overal, 

we zijn zelfs vrij om ons geslacht en gender 

te kiezen. Vrij van oordeel. 

Voor 68% van hen 

kan je enkel rekenen op jezelf. 
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